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 14 dari 23 kabupaten/kota di Provinsi Aceh, sebelum penerapan new 
normal, telah mengantongi izin untuk melaksanakan kegiatan kembali. Namun, 
dalam rentang waktu sekitar satu bulan, beberapa wilayah di provinsi tersebut 
terdegradrasi dari zona hijau. Salah satunya adalah Kabupaten Aceh Selatan. 
Ada dua kasus positif  Covid-19 yang dirawat intensif  di RSUD dr. Yulidin Away 
Tapaktuan. Dengan adanya dua kasus ini, Aceh Selatan berubah statusnya dari 
zona hijau menjadi zona kuning4. Wilayah lain yang juga menjadi tempat perseba-
ran baru Covid-19 adalah Kabupaten Bireuen. Sebelumnya, tidak ada kasus 
Covid-19 di Bireuen, sampai pada tanggal 6 Juli 2020, ketika seorang warga kota 
tersebut terkonfirmasi positif  Covid-19 dan menjalani perawatan lebih lanjut di 
RSUD dr. Fauziah, Bireuen5.
 Keadaan yang lebih memprihatinkan terjadi di Kabupaten Aceh Besar. De-
gradasi status Kabupaten Aceh Besar terjadi setelah new normal diterapkan6. 
Kabupaten ini menjadi satu-satunya wilayah di Aceh yang masuk daftar zona 
merah Covid-19. Wilayah ini merupakan tempat persebaran Covid-19 tertinggi di 
Aceh dengan 49 pasien positif  pada 23 Juli silam7.

 Ledakan kasus positif  Covid-19 juga terjadi di Provinsi Riau. Kota Pekanba-
ru kembali menjadi zona merah per 25 Juli 20208. Terdegradasi bersama Pekan-
baru ke zona merah adalah Kabupaten Kampar. Terdapat 28 kasus positif  
Covid-19 yang kemungkinan adalah transmisi lokal9. Tidak jauh berbeda dengan 
Riau, degradasi juga terjadi di Provinsi Kepulauan Riau. Kota Tanjungpinang 
yang sebelumnya berada di zona hijau Covid-19, saat ini berubah menjadi zona 
oranye setelah dalam sepekan tercatat ada dua penambahan kasus positif  
Covid-1910. Provinsi Sumatera Barat juga mengalami lonjakan kasus Covid-19 
pada akhir Juli 2020. Di ibu kota provinsi, Kota Padang, bertambahnya 16 orang 
warga yang terinfeksi Covid-19, yang mengakibatkan kota ini terdegradasi ke 
zona oranye setelah sebelumnya sempat berada di zona kuning11 .
 Kalimantan Barat juga terjadi lonjakan penularan Covid-19. Di ibu kota 
provinsi, Pontianak, yang sempat nol kasus Covid-19, terjadi penularan kembali. 
Kota yang sempat masuk zona hijau, terpaksa terdegradasi akibat adanya lima 
orang yang dinyatakan positif  terjangkit Covid-1912. Kota Tarakan, Kalimantan 
Utara, juga terdegradrasi ke zona kuning. Sebelumnya, kota ini sempat berstatus 
zona hijau pada 21 Juni yang lalu setelah pemberlakuan PSBB dan mengalami 
zero pasien Covid-19. Tetapi status tersebut tidak bertahan lama. Pada awal Juli, 
kembali terjadi penularan sehingga kota tersebut kembali masuk ke zona kun-
ing13.
 Di Sumatra Utara, eskalasi penularan Covid-19 konsisten meningkat14. 
Rekor baru penyebaran kasus covid-19 di Sumatra Utara kembali terpecahkan 
pada 29 Juli dengan penambahan 241 pasien Covid-19 dalam sehari. Salah satu 
kabupaten yang nihil kasus di Sumatra Utara, Nias Selatan, sudah mencatatkan 
satu kasus pasien Covid-19.

 Pertanyaan tentang mampukah Indonesia melaksanakan kehidupan normal 
baru, membuka kegiatan ekonomi dengan melaksanakan protokol kesehatan, 
sudah dapat dinilai hanya dalam waktu sekitar satu bulan saja. Sejak didengung-
kan oleh pemerintah pusat pada pertengahan Mei 2020 lalu, berbagai daerah 
berlomba-lomba untuk mengambil kesempatan tersebut untuk memulihkan 
kehidupan ekonomi wilayahnya. 
 Pelaksanaan new normal yang fokus pada masalah perekonomian, kerap 
tidak memberikan prioritas terhadap usaha menghentikan penyebaran 
Covid-19. Di Batam, misalnya, pada akhir Juni lalu patroli penanganan Covid-19 
di kota tersebut resmi ditutup1. Padahal upaya untuk menegakkan kedisiplinan 
masyarakat adalah kunci untuk menghentikan semakin luasnya penyebaran 
Covid-19. Daerah lainnya, pada saat new normal diwacanakan oleh pemerintah 
pusat, justru sedang mengalami penambahan signifikan penularan Covid-19. Di 
Sumatra Utara lonjakan kasus positif  terjadi, dengan penambahan 169 kasus ter-
jadi pada 22 Juli yang lalu2. Di sisi lain, kota Medan yang menyumbang kasus ter-
banyak, kegiatan bisnis sudah berjalan seperti keadaan normal. Upaya pemerin-
tah provinsi untuk penanganan dampak Covid-19 dengan menganggarkan Rp1,5 
triliun dari APBD 2020 tidak disertai dengan keterbukaan informasi yang justru 
menimbulkan kecurigaan masyarakat3. 
 Upaya memulihkan ekonomi dengan adaptasi kebiasaan baru, hampir 
dipastikan tidak mampu menjawab permasalahan kesehatan masyarakat. Se-
mentara di bidang-bidang lainnya, yaitu ekonomi, pendidikan, dan sosial budaya, 
masih terus mencari bentuk penyesuaian dengan kondisi saat ini.

EVALUASI TERHADAP PENERAPAN ADAPTASI KEBIASAAN BARU
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Ekonomi
 Sektor ekonomi yang ingin didongkrak melalui penerapan new normal me-
merlukan metode baru dalam berbagai kegiatan. Pasar tradisional yang menjadi 
salah satu pusat penyebaran Covid-19 di berbagai daerah memerlukan perhatian 
khusus. Pemerintah Provinsi  Kalimantan Barat  membuat  protokol kesehatan 
guna mencegah penyebaran virus Covid-19 di lingkungan pasar berupa pe-
makaian masker dan sarung tangan bagi penjual saat sedang berdagang15. Di 
Tapanuli Selatan, Tim Gugus Tugas Percepatan Penanganan (GTPP) Covid-19 
juga akan memperketat pengawasan di 23 pasar tradisional yang ada di daerah 
itu karena sangat berpotensi tumbuhnya klaster baru16. 
 Perhatian terhadap lokasi jual-beli, bukan tidak beralasan. Di kota Medan, 
misalnya, warung dan mini market hanya menyediakan fasilitas cuci tangan ala 
kadarnya, bahkan ada yang tidak memiliki saluran pembuangan. Padahal, 
tempat cuci tangan yang standar seharusnya terdiri dari tempat air, pembuan-
gan, dan sabun pencegahan Covid-19 di tempat umum17. 
 Sektor bisnis lain yang mulai dibuka adalah gedung pertemuan dan hotel. 
Di Pontianak, pemerintah masih mengkaji prosedur pelaksanaan resepsi per-
nikahan di gedung-gedung atau hotel-hotel18. Pembukaan beberapa sektor bisnis 
hiburan juga sudah dilakukan di zona merah, kota Medan. Wacana pembukaan 
bioskop sudah diterima oleh Pemko Medan19. Pembukaan kembali Medan Zoo 
juga sudah dilakukan pada 5 Juli 2020 namun dengan pembatasan. Balita dan 
umur 60 tahun ke atas masih dilarang masuk Medan  Zoo selama pandemi 
Covid-1920.

Pendidikan
Era new normal di sektor pendidikan tidak serta-merta dapat diterapkan. Setelah 
Kementerian Pendidikan merilis jadwal resmi masuk sekolah pada 13 Juli 2020, 
berbagai pemerintah daerah harus memutuskan apakah masih melanjutkan 
pembelajaran jarak jauh atau sudah dapat melakukan tatap muka. Salah satu 
prasyarat untuk dapat melaksanakan pembelajaran langsung adalah wilayah 
tersebut harus berada di zona hijau. Zona lainnya, seperti Kabupaten Nunukan 
yang berada di zona kuning, masih akan melakukan pembelajaran daring sampai 
waktu yang disepakati21. Terdegradasinya beberapa daerah dari zona hijau, me-
maksa kegiatan belajar daring harus dilanjutkan. Kabupaten Karimun yang 
pernah mewacanakan akan kembali melaksanakan aktivitas belajar tatap muka 
harus mempertimbangkan kembali kebijakan tersebut karena sudah dalam 
status zona kuning22.
 Pembatalan pembelajaran tatap muka terpaksa dilakukan oleh Dinas Pendi-
dikan Kabupaten Samosir setelah Gugus Tugas Covid-19 Samosir mengumum-
kan adanya seorang petugas pilkada PPS tertular Covid-1923. Eskalasi penularan 
Covid-19 terjadi di hampir setiap kabupaten/kota di Sumatra Utara. Hal ini mem-
buat GTPP Covid-19 meminta Bupati/Walikota serta sarana pendidikan di Sumut 
untuk tidak melakukan kegiatan belajar mengajar tatap muka24. Selain kegiatan 
belajar daring, acara wisuda juga harus berpindah media. Universitas Sumatra 
Utara pada 20 Juli 2020 silam, membuat prosesi wisuda online kepada 981 orang 
wisudawan25.

 Pembelajaran daring adalah pilihan paling aman selama pandemi. Tetapi 
proses belajar online ini tidak maksimal dan banyak dikeluhkan orangtua karena 
biaya kuota internet serta smartphone yang harus digunakan bersamaan. Meski-
pun pemerintah sudah mengizinkan penggunaan dana BOS untuk membeli kuota 
internet, namun fasilitas itu hanya diperuntukkan bagi sekolah. Sementara, pem-
belajaran daring siswa di rumah masih menjadi tanggung jawab orang tua mu-
rid26.

Agama dan Budaya
 Kegiatan keagamaan dan kebudayaan yang kembali dibuka, juga sudah me-
makan korban. Di Medan, Uskup Agung Mgr Kornelius Sipayung dan empat 
pimpinan lainnya, OFM Cap dinyatakan positif  Covid-1927. Penularan di Keusk-
upan Agung Medan diduga akibat aktivitas para pastor di luar kediaman mere-
ka28.
 Aktivitas keagamaan telah beberapa kali menjadi klaster penyebaran 
Covid-19. Menjelang perayaan Idul Adha 2020, pemerintah menetapkan protokol 
kesehatan dalam pemotongan hewan kurban29. Atraksi budaya yang terkait 
dengan kegiatan keagamaan seperti Tabuik atau Batabuik yang biasanya dilak-
sanakan setiap 1 hingga 10 Muharram di kota Pariaman juga ditiadakan untuk 
mencegah penyebaran Covid-1930. Kota Medan yang masih terus mengalami 
peningkatan penularan Covid-19 juga memutuskan untuk salat Idul Adha bersa-
ma di Lapangan Merdeka tahun ini31. 
 Kegiatan lain yang sempat terhenti selama sekitar tiga bulan adalah pesta 
pernikahan. Aktivitas ini mulai diizinkan diselenggarakan kembali dengan keten-
tuan-ketentuan khusus. Di Kota Padang, gelaran pernikahan diperbolehkan 
dengan jumlah tamu tidak melebihi 50% kapasitas tenda. Syarat lainnya, tamu 
harus memakai masker, menyediakan tempat cuci tangan, hand sanitizer, dan 
thermogun32. Di Tapanuli Utara, kegiatan adat juga diatur oleh pemerintah 
daerah yang tertuang dalam Protokol Acara Adat/Pesta di Era Menuju Tatanan 
Hidup Normal Baru Produktif  dan Aman Covid-19 di Kabupaten Tapanuli Utara33.

Adaptasi Kebiasaan Baru Di Berbagai Sektor
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 Kegiatan kepolisian dalam Operasi Ketupat, bagaimanakah hasilnya? 
Berapa persen masyarakat pengguna jalan yang tertib menggunakan masker? 
Berapa banyak orang yang terjaring melanggar protokol kesehatan? Data ini 
dapat menjadi patokan untuk menentukan langkah berikutnya. Jika persentase 
kepatuhan masyarakat masih minim, langkah berikutnya harus menyasar pada 
upaya peningkatan kepatuhan tersebut. Proses ini harus dijalani, bukan dilompa-
ti. New normal bukan old normal. Baiknya pemerintah membuat evaluasi terlebih 
dahulu. Ekonomi memang harus diperbaiki, tetapi masalah kesehatan mas-
yarakat jangan sampai terabaikan.

 Keputusan pemberlakuan new normal sejauh ini hanya mempertimbang-
kan faktor penyebaran Covid-19 saja. Padahal, pelaksanaan adaptasi kebiasaan 
baru ini membutuhkan perubahan sikap masyarakat secara drastis. Untuk men-
gubah perilaku tidak bisa dilakukan dengan instan. Segala aturan terkait new 
normal harus diuji dan dievaluasi terlebih dahulu. Setelah tingkat kepatuhan 
masyarakat memadai, barulah new normal bisa dilaksanakan.
 Ketika pemerintah pusat memutuskan new normal, peninjauan hanya 
dilakukan di pusat-pusat perbelanjaan. Padahal, dalam proses adaptasi 
kebiasaan baru ini, aktivitas tidak hanya berada di pusat perbelanjaan. Kepatu-
han pemakaian masker di jalan raya, kepatuhan jaga jarak di pasar tradisional, 
kepatuhan jumlah penumpang di angkutan umum, kepatuhan kapasitas restoran 
dan tempat-tempat umum lainnya, tidak ada peninjauan. Lebih lanjut lagi, kita 
tidak pernah disodori data mengenai tingkat kepatuhan tersebut.

 New normal tidak dapat dilakukan dengan old habits. Pelaksanaan protokol 
kesehatan masih sangat minim. Salah satu daerah yang kembali masuk ke zona 
merah, Riau, menghadapi kendala untuk menekan penyebaran Covid-19 karena 
kurangnya kesadaran masyarakat dalam melaksanakan protokol kesehatan, dan 
ketidakjujuran masyarakat menyampaikan status kesehatannya. Kondisi terse-
but diperparah oleh sejumlah perusahaan di Riau yang mendatangkan tenaga 
kerja asal luar provinsi34. 
 Ketidakpatuhan masyarakat pada protokol kesehatan dapat menjadi ben-
cana bagi orang lain. Salah satunya di Kabupaten Batubara, Sumatra Utara. Se-
banyak 11 pekerja sebuah klinik dinyatakan positif  terpapar virus korona setelah 
merawat seorang pasien pada akhir Juni 202035. Selain kepatuhan pasien, 
kepatuhan tenaga medis juga berdampak terhadap kinerja fasilitas kesehatan. 
Di Rumah Sakit Umum Pusat (RSUP) Haji Adam Malik di Kota Medan ada 11 
karyawan medis dan non-medis yang terinfeksi Covid-19 karena aktivitas 
sehari-hari di luar rumah sakit. 
 Disiplin masyarakat adalah cerminan kedisiplinan pemerintah. Atur-
an-aturan yang sudah dibuat, terkadang pemerintah sendiri yang melanggar 
atau melakukan pembiaran terhadap pelanggaran tersebut. Salah satu perilaku 
pembiaran terjadi di Kota Pematangsiantar. Di kota yang masih masuk zona 
merah tersebut, sejumlah perusahaan moda transportasi umum baik Angkutan 
Kota Antarprovinsi (AKAP), Angkutan Kota Dalam Provinsi (AKDP), dan Bus Pari-
wisata terpantau berlalu lalang. Namun, Dinas Perhubungan tidak melakukan 
pelarangan dan berdalih tidak memiliki wewenang penindakan36. 
 Keengganan pemerintah untuk melakukan tindakan tegas juga ditunjukkan 
oleh Juru Bicara Gugus Tugas Percepatan Penanganan Covid-19 Provinsi Suma-
tera Utara, Aris Yudhariansyah yang mengatakan pemerintah belum bisa mener-
apkan sanksi kepada masyarakat yang tak disiplin menjalankan protokol keseha-
tan. Menurutnya, regulasi atau aturan dalam perundangan-undangan belum 
diatur untuk masyarakat yang tidak menerapkan protokol kesehatan akan dike-
nakan sanksi denda37. Keputusan pemberlakuan new normal sejauh ini hanya
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